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Ob Datenschützer oder IT-Sicherheitsbeauftragte – Sicherheitsprofis müssen
häufig schlechte Nachrichten überbringen oder unpopuläre Maßnahmen
durchsetzen. Um nicht in der „Buhmann-Falle“ zu landen, sind starke
kommunikative Fähigkeiten gefragt. Der Autor stellt typische
Kommunikationssituationen dar und zeigt auf, mit welchen Mitteln
Entscheidungsträger und Mitarbeiter für Security-Themen gewonnen werden
können. Ein eigener Abschnitt ist der Frage gewidmet, wie man bestehende
Konflikte und Krisen übersteht und gestärkt aus ihnen hervorgeht.
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Editorial Review

Review
zur Vorauflage
"Bei dem Buch handelt es sich nicht um ein klassisches Fachbuch über den Datenschutz. Aber es untersucht
eine Seite des Berufs des Datenschutzbeauftragten, die für den Erfolg keinesfalls weniger wichtig ist als
Fachkenntnisse. Es betrachtet seine Rolle zwischen Unternehmen, Betroffenen und Aufsichtsbehörden und
die Frage, wie er wirksam werden und Erfolge erleben kann. Und das ist doch verdammt wichtig. Und es ist
vielleicht das Feld, wo am meisten Potential für Verbesserungen besteht. Ich finde, das Buch hilft hier
wirklich weiter."
Dr. Ulrich Dammann,
Autor zahlreicher Datenschutz-Fachbücher und ehemaliger Referatsleiter beim Bundesbeauftragten für den
Datenschutz und die Informationsfreiheit

From the Back Cover
Ob Datenschützer oder IT-Sicherheitsbeauftragte – Sicherheitsprofis sind allzu oft in der Situation, schlechte
Nachrichten überbringen und Maßnahmen durchsetzen zu müssen, die auf wenig Gegenliebe stoßen. Wer in
der Security-Branche arbeitet, gilt als Bedenkenträger und landet schnell in der "Buhmann-Falle". Starke
kommunikative Fähigkeiten sind der Schlüssel, die fachlichen Anforderungen mit der menschlichen
Komponente in Einklang zu bringen.
Auf anschauliche Art stellt der Autor die typischen Kommunikationssituationen dar, in denen es für
Sicherheitsprofis kritisch wird. Er zeigt auf, mit welchen Mitteln man Entscheidungsträger und Mitarbeiter
gleichermaßen für Security-Themen motiviert und so mögliche Konflikte von Anfang an vermeidet. Ein
eigener Abschnitt wendet sich der Frage zu, wie man bereits bestehende Konflikte und Krisen übersteht und
gestärkt aus ihnen hervorgeht.

Der Inhalt
Willkommen auf der Security-Bühne – Arten von Security-Konflikten – Konfliktprävention – Sicherheits-
„Hebel“ – Konflikte in Projekten – Krisenbewältigung – Leitsätze zum Konfliktmanagement

Die Zielgruppen
IT-Sicherheitsbeauftragte
Datenschutzbeauftragte
Beauftragte für Informationssicherheit
Unternehmensberater
Kommunikationsberater

Der Autor
Sebastian Klipper ist seit 2009 selbstständiger Information Security Consultant und Autor. Er ist zertifiziert
als T.I.S.P. (Teletrust Information Security Professional) und Certified IT-Security Manager. Zuvor war er
als Offizier bei der Bundeswehr u. a. IT-Sicherheitsbeauftragter des Luftwaffenführungskommandos und des
ISAF-Einsatzes in Afghanistan.

About the Author
Sebastian Klipper ist seit 2009 selbstständiger Information Security Consultant und Autor. Er ist zertifiziert



als T.I.S.P. (Teletrust Information Security Professional) und Certified IT-Security Manager. Zuvor war er
als Offizier bei der Bundeswehr u. a. IT-Sicherheitsbeauftragter des Luftwaffenführungskommandos und des
ISAF-Einsatzes in Afghanistan.

Users Review

From reader reviews:

Dorothy Guillen:

Book is usually written, printed, or highlighted for everything. You can realize everything you want by a
publication. Book has a different type. To be sure that book is important matter to bring us around the world.
Alongside that you can your reading ability was fluently. A publication Konfliktmanagement für
Sicherheitsprofis: Auswege aus der "Buhmann-Falle" für IT-Sicherheitsbeauftragte, Datenschützer und Co.
(Edition ) (German Edition) will make you to become smarter. You can feel a lot more confidence if you can
know about anything. But some of you think that open or reading some sort of book make you bored. It is
not make you fun. Why they can be thought like that? Have you trying to find best book or ideal book with
you?

Evelyn Spencer:

Nowadays reading books be a little more than want or need but also work as a life style. This reading
addiction give you lot of advantages. Associate programs you got of course the knowledge the particular
information inside the book which improve your knowledge and information. The data you get based on
what kind of guide you read, if you want drive more knowledge just go with education books but if you want
feel happy read one with theme for entertaining for example comic or novel. The actual Konfliktmanagement
für Sicherheitsprofis: Auswege aus der "Buhmann-Falle" für IT-Sicherheitsbeauftragte, Datenschützer und
Co. (Edition ) (German Edition) is kind of book which is giving the reader unforeseen experience.

Emma Berkey:

Typically the book Konfliktmanagement für Sicherheitsprofis: Auswege aus der "Buhmann-Falle" für IT-
Sicherheitsbeauftragte, Datenschützer und Co. (Edition ) (German Edition) will bring that you the new
experience of reading the book. The author style to spell out the idea is very unique. Should you try to find
new book to study, this book very suited to you. The book Konfliktmanagement für Sicherheitsprofis:
Auswege aus der "Buhmann-Falle" für IT-Sicherheitsbeauftragte, Datenschützer und Co. (Edition ) (German
Edition) is much recommended to you to read. You can also get the e-book through the official web site, so
you can more easily to read the book.

Cleta Blackwell:

Reading a reserve tends to be new life style within this era globalization. With reading through you can get a
lot of information that may give you benefit in your life. With book everyone in this world can easily share
their idea. Guides can also inspire a lot of people. A great deal of author can inspire all their reader with their
story as well as their experience. Not only situation that share in the publications. But also they write about



the ability about something that you need example of this. How to get the good score toefl, or how to teach
your young ones, there are many kinds of book which exist now. The authors nowadays always try to
improve their proficiency in writing, they also doing some study before they write to the book. One of them
is this Konfliktmanagement für Sicherheitsprofis: Auswege aus der "Buhmann-Falle" für IT-
Sicherheitsbeauftragte, Datenschützer und Co. (Edition ) (German Edition).
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